Socialni sluzby PECOVATELSKA SLUZBA )
meésta Lovosice 28.RIINA 475/7,410 02 LOVOSICE, ICO: 08183571 Tel.: 416 532 747
prispévkova organizace Web: www.ssmlovo.cz Email: reditel@ssmlovo.cz

SMLOUVA O POSKYTOVANI PECOVATELSKE SLUZBY

Poskytovatel: Socialni sluzby mésta Lovosice, p. 0.
se sidlem: 28. fijna 475/7, 410 02 Lovosice

IC: 08183571

Jednajici:

Tel: , mob:

Bankovni spojeni:

(déle jen ,,poskytovatel)

Uzivatel: Jméno...............
Narozen.......

Bydlists. ........

(dale jen ,,uzivatel®)

uzaviraji niZze uvedeného dne, mésice a roku

tuto

smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby

l.
Zakladni ustanoveni

1. Poskytovatel je opravnén k poskytovani pecovatelské sluzby na zakladé rozhodnuti
o registraci socidlnich sluzeb — pecovatelské sluzby, které nabylo pravni moci dne
28.06.2019, vydané Krajskym ufadem Usteckého kraje, identifikator sluzby 9512421.

1.
Drubh socialni sluzby

1. Pifedmétem této smlouvy je poskytovani nize uvedené socidlni sluzby, a to peCovatelské
sluzby ve smyslu ustanoveni § 40 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v platném
znéni, ktera je poskytovana poskytovatelem uzivateli jako sluzba terénni (v domacnosti
uzivatele).
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II.
Rozsah poskytovani pecovatelské sluzby a vyse jeji ihrady

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli nize uvedené ukony pecCovatelské sluzby

Vnize popsaném rozsahu za sazbu uvedenou v platném Sazebniku uhrad za ukony
pecovatelské sluzby. Aktualni Sazebnik uhrad za ukony pecCovatelské sluzby je ptilohou
¢.1. a nedilnou soucasti této smlouvy. Podpisem Sazebniku uhrad za ukony pecovatelské
sluzby bere uzivatel na védomi, ze se fadné seznamil se sazbami za tkony pecovatelské
sluzby a bez vyhrad snimi souhlasi. Uzivatel dale bere na védomi, ze poskytovatel
je opravnén dle aktualni situace jednostranné provadét zmeény a aktualizovat Sazebnik thrad
za tkony pecovatelské sluzby, a tedy i jednostranné zvysovat sazby za tkony pecovatelské
sluzby. Dojde-li ke zméné v Sazebniku tihrad za tkony pecovatelské sluzby, je poskytovatel
povinen sezndmit uzivatele s novym sazebnikem, a to ve lhiit¢ minimaln¢ 30 dnt pted
prvnim dnem meésice, od n¢hoz budou platné nové ceny. Ode dne platnosti nového
Sazebniku tihrad za tkony pecovatelské sluzby je poskytovatel opravnén uctovat uZzivateli
nové sazby za tikony pecovatelské sluzby.

Nebude-li uzivatel souhlasit se sazbami uvedenymi v novém Sazebniku uhrad za ukony
pecovatelské sluzby, je opravnén tuto smlouvu pisemné vypovédét, a to k poslednimu dni
platnosti stavajiciho Sazebniku tihrad za tkony pecovatelské sluzby. Nevypovi-li uzivatel
tuto smlouvu nejpozdéji k poslednimu dni platnosti stdvajiciho Sazebniku tihrad za tkony
pecovatelské sluzby, ma se za to, Ze s novym sazebnikem souhlasi a poskytovatel mu bude
uctovat sazby za ukony pecovatelské sluzby dle nového sazebniku.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli nasledujici ukony pecovatelské sluzby:

Sjednany rozsah (pocet ukond) pecovatelské sluzby mulze byt v piipadé potieby
uzivatele zménén (rozSifen ¢i omezen), a to na zakladé pisemného oboustranné
podepsaného dodatku k této smlouvé.

Cetnost jednotlivych tkonti pelovatelské sluzby je stanovena na zikladé vzijemné
dohody mezi poskytovatelem a uzivatelem sluzby.

Poskytovatel je povinen predlozit wuzivateli pisemné vyuUctovani za skutecné
poskytované ukony pecovatelské sluzby za kalendaini mésic, a to nejpozdeji do 15 dne
nasledujiciho kalendainiho mésice.

Smluvni strany ujednaly, Ze uzivatel bude platit poskytovateli thrady za poskytnuté
pecovatelské sluzby vzdy meésicné pozadu (tj. bude vzdy poskytovateli hradit
spole¢n¢ thrady =zaukony pecovatelské sluzby poskytnuté v jednom kalendainim
mésici), pfiCemz uzivatel je povinen mési¢ni thradu poskytovateli uhradit nejpozdéji
do posledniho dne kalenddiniho mésice, ve kterém mu bylo vyuctovani predloZeno.
Uzivatel se zavazuje platit thradu v pokladné poskytovatele.

V.
Cil uzivatele, kterému bude poskytovana socialni sluzba

Cil uzivatele v dob¢ zahdjeni poskytovani pecovatelské sluzby:

Cilem uzivatele je zlistat v domacim prostiedi.
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Aktuélni osobni cil uzivatele, rozsah poskytovanych ¢innosti a tikonti bude dale uvadén
V jeho individualnim planu, ktery bude sestavovan po dohodé s uzivatelem po uplynuti
tfimésicniho adaptaéniho procesu.

V.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovana uzivateli v Lovosicich a jeho spadovych obci Vv pracovni
dny od 7.00 do 17.00 hodin a od 17:00 do 20:00 hodin, vzdy podle potieby a predchozi
domluvy v domacnosti uzivatele. Dale v soboty a nedéle od 7:00 do 20:00 hodin, vzdy podle
potieby a piedchozi domluvy v domacnosti uzivatele.

V piipadé¢ naléhavé potieby zmény denni doby poskytnuti sluzby ze strany
poskytovatele, je poskytovatel povinen tuto skuteénost s uzivatelem projednat a fadné
odtvodnit.

VI.
Podminky poskytovani sluzby

Uzivatel se =zavazuje, Ze kazdou zménu, kterd by méla vliv na poskytovani
peCovatelské sluzby, napt. zhorSeni zdravotniho stavu, pobyt v nemocnici nebo
U ptibuznych, nahlasi pracovnikim pecovatelské sluzby osobné nebo na telefonni cislo
416 532 747.

Uzivatel bere na védomi, Ze sjednané tkony se tykaji pouze jeho a nebudou poskytnuty
druhé osobg.

Uzivatel bere na védomi, Ze pokud neohlasi pracovnikim pecovatelské sluzby
minimalné¢ 24 hodin pfedem neodebrani dohodnuté sluzby, bude sluzba uctovana,
jako by byla odebrana.

Poskytovatel se zavazuje pribézné¢ projednavat suzivatelem rozsah a kvalitu
poskytovanych sluzeb, informovat jej o vSech zméndch na stran¢ poskytovatele, které
mohou mit vliv na vzdjemné vztahy smluvnich stran.

Poskytovatel bude v naléhavém piipad¢ informovat uzivatele o neposkytnuti pecovatelské
sluzby na jim uvedeny telefonni kontakt.

VII.

Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani

1.

2.

3.

socialnich sluzeb

Uzivatel prohlasuje, Ze byl sezndmen s Vnitinimi pravidly pro poskytovani pecovatelské
sluzby a prohlasuje, Ze mu byly pfedany v pisemné podob¢, seznamil se s nimi a plné jim
porozumeél.

Poskytovatel zpracovava osobni udaje uzivatele v souladu s t¢innym Natizenim Evropského
parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu té€chto udajii a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) a dale v souladu
S relevantnimi vnitrostatnimi pravnimi ptredpisy.

Poskytovatel jako spravce osobnich tidajii zpracovava v souvislosti s poskytovanim sluzeb
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podle této Smlouvy osobni tdaje uzivatele i bez jeho souhlasu pouze je-li to nezbytné
pro plnéni této Smlouvy nebo pro provedeni opatieni piijatych pied uzavienim této Smlouvy
na zadost uzivatele a v pfipad¢, Ze je zpracovani udaji nezbytné pro plnéni pravni
povinnosti, ktera se na poskytovatele jako spravce vztahuje.

Ke zpracovani dalSich osobnich udaju klienta mtize dochézet na zaklad¢ souhlasu klienta
se zpracovanim jeho osobnich udajli ke konkrétnimu tcelu ¢i ucelim.

Poskytovatel i uzivatel konstatuji, ze v den uzavieni této Smlouvy piedal poskytovatel
uzivateli pisemnou ,Informaci pro subjekty udaji o zpracovani osobnich udaju* jejiz
ptrevzeti uzivatel stvrdi svym podpisem na textu Informace.

Poskytovatel a jeho zaméstnanci jsou povinni zachovavat mlc¢enlivost v souladu se zdkonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii, v platném znéni, o Udajich tykajicich
se klienta, které se pii své ¢innosti dozvedi, nestanovi-li zakon o socidlnich sluzbach jinak.
Tato povinnost trva i po skonc¢eni pracovniho vztahu.

Uzivatel ma pravo nahlédnout do svého osobniho spisu. Spis uzivatele je daveérny
a je uzivateli k dispozici k nahlédnuti v kancelafi socidlni pracovnice pecovatelské sluzby.
Informace o0 wuzivateli a prubéhu sluzby se podavaji jinym osobam vyhradné
jen se souhlasem uzivatele.

VIIL.
Vypovédni diivody a vypovédni lhity

Poskytovatel je opravnén vypoveédét tuto smlouvu v nésledujicich piipadech:

» pokud zjisti, ze poskytované sluzby jsou vyuzivané ve prospéch jiné osoby
» pokud uzivatel nevyuziva sjednanych sluzeb po dobu delsi nez 3 mésice

» pokud je uzivatel v prodleni s thradou za poskytnuti pecovatelské sluzby po dobu
delsi nez 3 mésice, pfiCemZ vypovédni lhita ¢ini 10 pracovnich dni a pocina bézet
dnem nasledujicim po doruceni pisemné vypovedi.

Poskytovatel je dale opravnén vypovédét tuto smlouvu v nasledujicich ptipadech:

» pokud se wuzivateliv zdravotni stav nebo socialni situace natolik zhorsi,
ze uzivatel vyZzaduje dlouhodobou hospitalizaci nebo péci reziden¢niho zafizeni

» jestlize se uzivatel chova k pracovnikiim pecovatelské sluzby zptisobem, ktery vede
ke snizeni dustojnosti fyzické osoby nebo K vytvareni neptatelského, ponizujiciho
nebo zneklidnujiciho prostredi, nebo napft. jestlize pracovniky pecovatelské sluzby
opakovan¢ ohrozuji domaci zvifata uzivatele nebo domaci zvifata
rodinnych pfislusnikl uzivatele

» jestlize se uzivatel chova agresivnim zplisobem a svym chovanim ohrozuje
pracovniky pecovatelské sluzby nebo sebe nebo své okoli, pficemz V téchto
piipadech vypovéd smlouvy nabyva ucinnosti dnem doruceni vypovédi uZivateli

Poskytovatel 1 uzivatel se zavazuji, ze v ptipadé¢ ukonceni poskytované sluzby budou
vzajemné pohledavky vyrovnany.

Smlouva mize byt ukoncena téz dohodou smluvnich stran nebo tmrtim uzivatele.

Uzivatel mize smlouvu pisemné vypovédét i bez udani divodu, pficemz vypovédni
IhGta ¢ini 10 pracovnich dni a poc¢ina béZet dnem nasledujicim po doruceni pisemné
vypovedi.
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IX.

Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira s aéinnosti od 1.9.2019 na dobu neurc¢itou.
2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

3. Poskytovatel i uzivatel se zavazuji, ze v ptipadé ukonceni této smlouvy budou vzijemné
pohledavky a zavazky vyporadany.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

5. Smlouvu lze ménit ¢i doplilovat pouze pisemné, za souhlasu obou smluvnich stran, formou
pisemnych ¢islovanych a datovanych dodatk.

6. Smluvni strany prohlasuji, Zze smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vuli
a ze smlouvu neuzaviely pod natlakem ani v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu piecetly, jejich obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Lovosicich dne 1.9.2019

Socialni sluzby mésta Lovosice, p. o.
feditel Mgr. Pawel Szymanski

podpis Uzivatele podpis Poskytovatele

PRILOHY:
Ptiloha I: Platny Sazebnik tihrad za tikony pecovatelské sluzby
Ptiloha II: Vnitini pravidla pro poskytovani pecovatelské sluzby
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